
myclimate – powered by Umbrella 
Die myclimate-Softwarelösung für Reisebüros 

myclimate in Kürze: 

Windows Applikation 

Kooperation myclimate und 

Umbrella: Helfen Sie mit! 

Zum „myclimate ticketoffice“ 

werden dank kostenloser  

Software 

Auf Wunsch werden 7% Kom-

mission rückwirkend erstattet 

Details finden Sie unter: 

www.myclimate.org 

www.umbrella.ch 

Wir freuen uns, wenn Sie  

mitziehen! 

Gemeinsam aktiv im Klimaschutz 

Das Fliegen ist aus unserer Lebenswei-

se nicht mehr wegzudenken. Fliegen 

bedeutet Mobilität, Freiheit und si-

chert die Existenz der Reisebüros! Die 

dabei entstehenden Emissionen tragen 

jedoch bedeutend zum Klimawandel 

bei. 

Klimaschutz –  aktiv unterstützen 

In Kooperation mit der Schweizer Non-

profit-Stiftung myclimate hat Umbrella für 

jedes Reisebüro in der Schweiz die Möglich-

keit geschaffen, auf einfache, branchenge-

rechte Art die Bemühungen um den Klima-

schutz zu fördern. Eine kostenlose Software 

erlaubt es, mit minimalem Aufwand zum 

„myclimate ticketoffice“ zu werden, bei dem 

verantwortungsvolle Reisende myclimate 

tickets kaufen und somit die verursachten 

Emissionen ausgleichen können. Mit dem 

Erlös des bezogenen Tickets werden hoch-

wertige Klimaschutzprojekte unterstützt. 

Gemeinsam einen Beitrag leisten 

Der Reisende leistet durch den Kauf eines 

myclimate tickets einen Beitrag zum Klima-

schutz, und das Reisebüro profiliert sich 

durch sein Engagement, indem es seinen 

Kunden die Möglichkeit bietet, die beim 

Fliegen entstehenden Emissionen zu kom-

pensieren. Mit der für Sie kostenlosen 

Entwicklung der Ticketing Applikation, der 

Übernahme von Wartungs- und Betriebs-

kosten wie auch durch die Übernahme der 

Administration bringt sich Umbrella ein. Ein 

direkter kommerzieller Gewinn ist dabei 

nicht unser Ziel. Gemeinsam soll der Klima-

schutz gefördert werden. 

myclimate Klimaschutzprojekte 

myclimate praktiziert konkreten Kli-

maschutz durch die Unterstützung von 

Klimaschutzprojekten, die zur direkten 

Reduktion von Treibhausgasen führen. 

Dieses Ziel kann zum Beispiel durch 

den Ersatz fossiler Brennstoffe mit 

erneuerbaren Energien, durch Ener-

giesparmassnahmen oder mittels 

Einführung effizienterer Technologien 

erreicht werden. 

The Climate Protection Partnership 

Die internationale Initiative mit Schweizer 

Wurzeln gehört weltweit zu den führenden 

Anbietern von freiwilligen Emissionskom-

pensations – Massnahmen. Zu ihrem Kun-

denkreis zählen grosse, mittlere und kleine 

Unternehmen, die öffentliche Verwaltung, 

Non-Profit Organisationen, Event-Organi-

satoren sowie Privatpersonen in aller Welt. 

Privatpersonen können mit myclimate ihre 

Flug-, Auto- und Haushaltsemissionen 

kompensieren. Für Unternehmen bietet 

myclimate klimaneutrale Geschäftsflüge, 

die Kompensation der gesamten Betriebs-

emissionen, klimaneutrale Produkte sowie 

klimaneutrale Veranstaltungen. 

Über Partnerorganisationen ist myclimate 

auch in Norwegen, USA, Spanien und Por-

tugal präsent. Weitere Partnerschaften 

werden derzeit aufgebaut. 

Internationale Standards 

myclimate-Klimaschutzprojekte erfüllen 

strenge Standards. Neben der Reduktion 

von Treibhausgasen müssen sie nachweis-

lich einen positiven Beitrag zur nachhalti-

gen Entwicklung leisten. Ein besonderes 

Augenmerk wird auf die ökologische und 

soziale Verträglichkeit und Integrität der 

Projekte gelegt. Die Klimaschutzprojekte 

von myclimate richten sich auch nach inter-

national anerkannten Kriterien, welche in 

den projektbasierten Mechanismen des 

„Kyoto-Protokolls“ definiert sind. Zudem 

erfüllen sie die Kriterien des „Gold Stan-

dard“. Der „Gold Standard“ ist ein unab-

hängig geführtes Label, welches qualitativ 

hochwertige Klimaschutzprojekte und die 

daraus entstehenden Emissionsreduktions-

zertifikate auszeichnen soll. 

Sensibilisierung der Öffentlichkeit 

myclimate fördert in diversen Projekten 

den öffentlichen Dialog über Klimaschutz. 

Ausstellungen im Verkehrshaus, Schulpro-

jekte, Podiumsdiskussionen etc. tragen zur 

Sensibilisierung der Öffentlichkeit für das 

Thema Klimawandel bei. 
Saubere und verlässliche Technologie für  

die lokale Bevölkerung in Madagaskar 



 

myclimate Ticketing Applikation 

Der gesamte Verkaufsprozess eines 

myclimate tickets muss für alle Betei-

ligten möglichst wenig Aufwand und 

Kosten produzieren und sollte weitge-

hend automatisiert werden. Die myc-

limate – Umbrella Ticketing Applikati-

on wurde basierend auf genau diesem 

Ziel konzipiert. 

So funktioniert’s 

Mit einer kostenlosen Webapplikation, die 

auf die Nutzung durch Reisebüros ausgelegt 

ist, können „Tarifabfragen“ vorgenommen 

werden. Das Resultat kann direkt in eine 

Bestellung umgewandelt werden. Auf 

Wunsch ist es auch möglich, dem Kunden 

eine Offerte für myclimate tickets auszu-

stellen - gedacht als Beilage zur Rechnung 

oder Bestätigung. Eine Offerte, die vom 

Kunden angenommen wird, kann auf 

Knopfdruck in eine definitive Buchung 

umgewandelt werden. Sowohl die Tickets 

wie auch die Offerten werden vom Reisebü-

ro selbst ausgedruckt. Die Belastung der 

definitiven Buchungen erfolgt sieben Tage 

vor Abreise auf das Konto im USP (Umbrella 

Settlement Plan). Die myclimate tickets 

werden periodisch über BDD (Business 

Direct Debit) abgerechnet. Nach Wunsch 

erstattet Ihnen Umbrella im Auftrag von 

myclimate fortlaufend 7% Kommission 

(Nettofakturierung). 

myclimate ticket 

CO2  Produktion CO2 Reduktion 

Voraussetzungen 

Die myclimate – Umbrella Ticketing Appli-

kation ist kostenlos und kann von jedem 

Reisebüro mit Microsoft Internet Explorer 

(min. IE 6) und einem zeitgemässem Inter-

netanschluss eingesetzt werden. Obwohl 

das Handling mit Umbrella NT oder Umbrel-

la.net aus nahe liegenden Gründen am 

effizientesten ist, braucht das myclimate 

ticketoffice nicht zwingend Umbrella als 

Verarbeitungssystem einzusetzen. 

 

Benutzung und Betrieb 

Das Anmeldeformular finden Sie online auf 

www.umbrella.ch. Mit Ihrer Anmeldung 

bestätigen Sie, dass Ihre Firma als „mycli-

mate ticketoffice“ genannt werden darf. 

Nachdem wir Ihre schriftliche Ermächtigung 

für eine Verrechnung per BDD erhalten 

haben, können Sie mit dem Verkauf von 

myclimate tickets beginnen. Sie erhalten 

von uns die Zugangsdaten für Ihren Haupt-

sitz zugestellt. Zusätzliche Filialen und 

Benutzer können Sie dann selbst einrichten. 

Schulung und Support 

Eine eigentliche Schulung ist dank der Ein-

fachheit der Applikation nicht notwendig. 

Wir stellen Ihnen online eine Schulungs-

webseite zur Verfügung, mit welcher Sie die 

myclimate – Umbrella Ticketing Applikation 

selbständig kennen und bedienen lernen. 

Selbstverständlich nehmen wir auch Sup-

portanfragen per Email entgegen. Diese 

beantworten wir kostenlos und innerhalb 

von spätestens 2-3 Tagen. 

Umbrella NT und .net Kunden 

Ab Release 5.15 von Umbrella NT ist die 

direkte Integration der myclimate-Umbrella 

Ticketing Applikation ohne Mehrkosten 

inbegriffen. Auch Umbrella.net Nutzer 

können das Modul "myclimate-Umbrella" 

kostenlos aufschalten. In beiden Applikati-

onen ist es möglich, auf bestehende Flug-

Reservationen einen Farequote und dann 

sofort eine Bestellung oder eine Offerte zu 

erstellen; ohne Eingabe von Routing und 

Teilnehmern.  

Profilierung gegen Aussen 

Sobald Sie das erste myclimate ticket ver-

kauft haben, werden Sie auf der Homepage 

von myclimate als „myclimate ticketoffice“ 

aufgeführt. Auf dem verkauften myclimate 

ticket wird zudem der Name und der Sitz 

Ihres Reisebüros aufgedruckt. Um Ihr Enga-

gement gegen aussen noch stärker sichtbar 

werden zu lassen, erhalten Sie einen Kleber 

für Ihre Eingangstür oder für Ihr Schaufens-

ter. Sobald Sie mit dem Verkauf von mycli-

mate tickets einen Umsatz von CHF 1000.00 

erzielt haben, können Sie diesen kostenlos 

bei uns bestellen. 

Umbrella Organisation AG 

Binzstrasse 33 | CH-8620 Wetzikon 

Phone: +41 (0)44 933 53 90 

E-mail: info@umbrella.ch 

Stiftung myclimate 

Sternenstrasse 12 | CH-8002 Zürich 

Phone: +41 (0) 44 500 43 50 

E-mail: info@myclimate.org 

www.umbrella.ch | www.myclimate.org 


